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Center for Socialservice

Notat om synergi ved sammentænkning af indsatser for udsatte borgere

Der har længe været et ønske om at samlokalisere nogle af de tilbud, der henhører under 
Center for Socialservice. Årsagen er, at det vil give mere synergi i indsatser – som ofte går 
på tværs af borgerne – såfremt de fysisk er placeret i nærheden af hinanden. Dels kan der 
være faglige og personalemæssige fordele ved en samlokalisering, dels kan det være 
nemmere og mere overskueligt for borgerne såfremt de tilbud, de benytter sig af, ligger i 
umiddelbar nærhed af hinanden. 

Konkret tænkes der i at samle tilbud fra socialpsykiatri, misbrugsbehandlingstilbuddet 
Pitstop samt tilbuddene Ung På Vej og MentorIshøj. Årsagen er, at disse tilbud i dag har 
mange borgere, der går på tværs af tilbuddene, fx unge, som både er tilknyttet Ung På Vej 
og samtidig modtager misbrugsbehandling i Pitstop eller som også er tilknyttet indsatser 
under socialpsykiatrien. 

Administrationen har derfor lavet en kortlægning af, hvilke fordele og synergieffekter, der er 
ved at samlokalisere indsatser på tværs af Center for Socialservices område:

- Mulighed for at lave ”Min indgang”, hvormed borgere, der har behov for indsatser 
henhørende henholdsvis socialpsykiatrien, Pitstop, Ung På Vej og MentorIshøj har 
mulighed for at henvende sig ét sted. Her kan der med fordel hentes inspiration fra 
Fredericia Kommunes tilbud ”En Indgang”. 

- Mulighed for fælles kompetenceudvikling og vidensdeling på tværs af 
medarbejdergrupperne.

- Mulighed for at etablere gruppeforløb for borgere med tilknytning til socialpsykiatrien
- At tilbud som fx NADA (øreakupunktur), mindfullness, sport, oplæg m.m. kan 

målrettes flere målgrupper, hvormed flere borgere kan få gavn af tilbuddene.
- En samlokalisering vil bidrage til mere helhedsorienterede indsatser over for 

borgerne samt skabe øget sammenhæng i borgerforløbene, for de borgere der går 
på ”tværs”.

- Bedre udnyttelse af lokaler, da nogle tilbud vil bruge lokalerne i dagtimerne, mens 
andre tilbud vil benytte dem i aftentimerne.

- Tæt samarbejde omkring de unge mellem Pitstop, socialpsykiatrien og Ung På Vej i 
forhold til fx uddannelse og misbrugsbehandling. 

- Øget mulighed for i højere grad end i dag at tænkte frivillighed ind i arbejdet hos 
Pitstop og Socialpsykiatrien vha. MentorIshøj.

- Muligheden for at skabe et levende hus, hvor der er flere aktiviteter på tværs af alle 
målgrupper, fx oplæg om sundhed, tandsundhed, uddannelse og økonomi.

- Øget mulighed for at anvende specifikke ressourcer hos enkeltmedarbejdere på 
tværs af de tre tilbud, fx seksualvejleder, gruppevejleder m.fl.

- Stordriftsfordele.

Hertil kommer, at der fremadrettet er et ønske om at hjemtage hele 
stofmisbrugsbehandlingen, ligesom der også er en ambition om at udvikle Ung På Vejs 
tilbud med bl.a. en pårørendegruppe og et udslusningstilbud for unge, der er afsluttet fra 
Ung På Vej. Samtidig tænkes der i også at udvikle indsatser inden for Center for 
Socialservices område i samarbejde med frivillige organisationer i Ishøj. Hvad angår det 
Gule Hus (Caféen), er tanken, at der fortsat vil være aktiviteter og gruppevejledning her, 
men primært for målgruppen af handicappede borgere. 



Såfremt man ønsker at prioritere en sammentænkning af eksisterende tilbud under Center 
for Socialservice, skal der findes en egnet bygning/lokation hertil. Der er tale om en 
volumenmæssig stor målgruppe, hvormed bygningen skal kunne rumme mange mennesker 
i løbet af åbningstiden. Konkret er der tale om et tilbud, som for nuværende skal kunne 
rumme ca. 25 medarbejdere samt 50-75 borgere på daglig basis. Der er således behov for 
en bygning, der indeholder mange kvadratmeter og som har mange rum, der skal bruges til 
undervisning, misbrugsbehandling, kontorer, samtalerum m.m.
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